Kﬁpna zmluva Kéd objednavky: 1-771905765669
Koéd ucastnika: 1010510300

Kod adresata: 1010510304

Kod tlaciva: 818

uzatvorena medzi podnikom ako predavajicim: Slovak Telekom, a. s., Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, ICO: 35 763 469, IC DPH: SK2020273893, zapisanym v
obchodnom registri vedenom pri Okresnom stde Bratislava |, oddiel: Sa, vlozka cislo: 2081/B {(dalej len ,Podnik’), a u¢astnikom ako kupujicim (dalej len ,Kupna

zmiuva").

PODNIK

Slovak Telekom, a.s.| Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Okresného sidu Bratislava |, oddiel

Sa, vlozka &islo 2081/B, ICO: 35 763 469, DIC: 2020273893, IC pre DPH: SK2020273893

Kéd predajcu: Telesales VSE Supp_42257 | Kéd tlaciva: 818

Zastapeny: Silvia Haburaj

(dalej len "Podnik") a
KUPUJUCI

Obchodné meno / Obec Zavod, Zavod 243, 90872 Zavod
Sidlo podnikania:

Register, Cislo zapisu
podnikatela:

Kontaktny e-mail: webmaster@obeczavod.sk Kontakiné tel.¢.: 0347799254

1CO:

00310158 IC pre DPH:

(dalej len "Kupujuci")
STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA

Titul/Meno/Priezvisko:| - p. Bodo

Ulica:

[ Sapisné Eislo: | Orientacné Cislo:

Obec:

PSC:

Telefon:

[C.OP/Pasu: | -

TABULKA €. 1

AKCIA: 2018 - Telefonovanie - Predaj KZ - Skupina 2 Aktivacia

Panasonic KX-TG1711 - predaj Aktivacia

Cislo zmluvy: Kontaktna osoba: - p. Bodo Telefon: 0347799254
9925084463 Adresa doruéenia: Zavod 243, 90872 Zavod

Nazov

Platnost ceny Cena s DPH Splatnost’

Panasonic KX-TG1711 Pre volacie programy skupina 2 4,90 EUR jednorazovolv

hotovosti pri
doruceni

Zmluvna pokuta za Panasonic Pre volacie programy skupina 2 25,00 EUR* jednorazovo
KX-TG1711

Na poloZky oznacené * sa neuplatiuje DPH

1) PREDMET KUPNEJ ZMLUVY: Predavajici sa zaviazuje dodat’ Kupujicemu tovar uvedeny v tabufke &.1. Kupuijlci sa zavézuje tovar od predavajuceho prevziat
a uhradit' kiipnu cenu.

2) Osobitné ustanovenia

a)

b)
c)

d)

Kapna zmluva sa riadi V8eobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluzieb (dalej len ,VSeobecné podmienky"), Obchodnymi podmienkami na
predaj a najom koncovych zariadeni, pripadne dal$imi osobitnymi podmienkami vydanymi Podnikom a upravujicimi podmienky pre poskytovanie sluzieb
poskytovanych na zaklade tejto kipnej zmluvy (dalej len ,Osobitné podmienky”), ak nie je dohodnuté inak. Svojim podpisom potvrdzujem (i) prevzatie
Vseobecnych podmienok, Osobitnych podmienok, (i) ze si zavazne objednavam v tejto zmluve $pecifikovany predmet kupy, (iii) ze sa zavazujem riadne a
véas plnit véetky povinnosti vyplyvajuce z Kapnej zmluvy, dodatkov k nej, Véeobecnych podmienok, Osobitnych podmienok, najmé riadne a v&as platit
dohodnuté ceny.

Kupujuci nadobuda viastnictvo k zariadeniu ditom jeho prevzatia a uhradenia kapnej ceny v zmysle tabulky €. 1, ak nie je dohodnuté inak.

Tovar bude Kupujucemu doruéeny kuriérskou sluzbou na adresu uvedent v tejto zmluve. Kupujici uhradi kipnu cenu pri prevzati tovaru od kuriéra
(dobierka), ak nie je dohodnuté, Zze kipna cena bude vyuétovana vo faktire za telekomunikaéné sluzby. Pri preberani tovaru je Kupujici alebo jeho
zastupca povinny preukazat svoju totoznost. Pri doruceni zariadenia je Kupujici povinny uhradit poplatok za doruéeni vo vy$ke uvedenej v tabulke &. 1.

Predavajiici neposkytuje dodatoéni vymenu zakdapeného tovaru, s vynimkou uplatnenia naroku za vady podia § 436 a nasl. Obchodného zakonnika a §
622 a nasl. Obgianskeho zakonnika.

3) PODMIENKY AKCIE:
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a)

b)

c)

d)

e)

Akciova kupna cena KZ podla tab. ¢. 1 plati za podmienky, Ze Zaujemca na uzavretie a nasledne uzavrie Zmluvu o poskytovani verejnych sluzieb (dalej
len .Zmluva“) alebo Dodatok k Zmiluve o poskytovani verejnych sluzieb (dalej len ,Dodatok”), ktorych predmetom je poskytovanie verejnej telefonnej
sluzby prostrednictvom TP alebo pristupu ISDN a zaviaze sa vyuzivat TP alebo ISDN pristup a zvoleny volaci program, resp. volaci balik z niektorej zo
skupin tohto cenového vymeru pocas doby viazanosti: a) 12 alebo 24 mesiacov odo dfia zriadenia TP1, TP2M alebo ISDN PRA a ISDN BRA pristupu, b)
12, 24 alebo 36 mesiacov odo diia uéinnosti zmeny pdvodného volacieho programu na zvoleny volaci program, ¢) 12, 24 alebo 36 mesiacov odo dha
kupy KZ (v pripade, ze k zmene volacieho programu nedochadza).

Ugastnik sa zavazuje, ze pocas doby viazanosti nezrusi Zmluvu akymkolvek spésobom, s vynimkou odstipenia od Zmluvy podfa Vieobecnych
podmienok pre poskytovanie verejnych sluzieb, ani sa nedopusti takého konania alebo neumozni také konanie, na zaklade ktorého by Podniku vzniklo
pravo odstupit od Zmluvy. Ugastnik sa dalej zavazuje, ze podas doby viazanosti nepoziada o zmenu zvoleného volacieho programu, resp. volacieho
balika na volaci program, resp. volaci balik s niz§im mesaénym pausalom, okrem pripadu zmeny medzi volacimi programami, resp. volacimi balikmi
zaradenymi do rovnakej skupiny. Zoznam volacich programov relevantnych pre skupinu 1 je uvedeny v nasledujicom pismene. Zmena na volaci program,
resp. volaci balik s vy$8§im mesacnym pausalom sa za porusenie podmienok akcie nepovazuje.

Volacie programy skupina Il.: Uni s volacim balikom Uni 120 / Doma Extra / Doma Nekone&no / Biznis Uni s volacim balikom Uni 150 / Biznis Slovensko /
Biznis Premium / Biznis ISDN Uni s volacim balikom Uni 200 / Biznis Partner 60 / Biznis Partner 300 / Biznis Partner nonstop / VoiceVPN/Doma Happy
400, Doma Happy Nekoneéno/ Doma Happy L/ Doma Happy XL/ Biznis Linka 400/ Biznis Linka Premium

ZAVAZOK VIAZANOSTI: Ugastnik sa zavazuje, 2e po dobu viazanosti v zmysle tejto kipnej zmiuvy (dalej len ,doba viazanosti*), ktora sa poéita odo dia
ucinnosti dodatku (dalej len ,Rozhodny def): (i) zotrva v zmluvnom vztahu s Podnikom vo vztahu k Sluzbe poskytovanej podla Zmluvy, teda nevykona
Zziadny Ukon, ktory by viedol k ukonéeniu Zmiuvy a (i) bude riadne a v€as uhradzat cenu za poskytované Sluzby (dalej len ,zavazok viazanosti‘), pri¢om
porusenim zavazku viazanosti je (i) vypoved Zmluvy U(:astnilgom, ak vypovedna lehota alebo ind osobitne dohodnuta lehota uplynie po¢as dojednanej
doby viazanosti (ii) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby UcCastnikom ani do 45 dni po jej splatnosti, na zaklade ktorého vznikne Podniku préve na
odstipenie od Zmluvy (dalej len ,porusenie zavézku viazanosti"). Doba viazanosti plynie iba poCas doby vyuZivania Sluzby v zmysle tejto kupnej zmluvy.
V pripade preruenia poskytovania Sluzby Podniku na zaklade vyuzitia prava Podniku prerusit’ Ucastnikovi poskytovanie Sluzby vyplyvajuceho z
prislusnych pravnych predpisov alebo VSeobecnych podmienok, sa doba viazanosti automaticky predizi o obdobie zodpovedajice skutoénému trvaniu
prerugenia poskytovania Sluzby Podniku, kedy doba viazanosti neplynie.

ZMLUVNA POKUTA: Podnik a Uéastnik sa dohodli, Ze porusenim zavazku viazanosti vznikne Podniku voéi Ugastnikovi pravo na zaplatenie vyuétovanej
zmluvnej pokuty. Zmluvna pokuta okrem sankénej a prevenénej funkcie predstavuje aj pausalizovani nahradu $kody spdsobenej Podniku v désledku
porugenia zavazku viazanosti vzhfadom na benefity, ktoré Podnik poskytol Ugastnikovi na zaklade tejto kupnej zmluvy. Benefitmi podra tejto kupnej
zmluvy sa rozumie sudet vietkych zliav z ceny KZ (rozdiel medzi neakciovou a akciovou kipnou cenou tohto KZ uvedenou v Cenniku).

Zaklad pre vypodet zmluvnej pokuty za porusenie zavazku viazanosti tejto Sluzby, ktora zohladiuje Benefity poskytnuté Ucastnikovi podfa tejto kipnej
zmluvy, je vo vyske uréenej v tejto kipnej zmluve (dalej len ,Zakiad pre vypocet’). Vyuctovana suma zmluvnej pokuty bude vypocitana podra nizsie
uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie zo Zakladu pre vypocet pocas plynutia doby viazanosti az do dita ukonéenia Zmluvy alebo prerusenia
poskytovania Sluzieb v désledku porusenia zavazku viazanosti:

Vyuétovana suma zmluvnej pokuty = Zaklad pre vypocet ZP — (celé dni uplynuté z doby viazanosti/celkovy pocet dni doby viazanosti * Zaklad pre vypodet
zmluvnej pokuty)

Zmluvna pokuta je splatna v lehote uvedenej na faktare, ktorou je Ugastnikovi vyUétovana. Uhradenim zmiuvnej pokuty zanikd dojednany zavazok
viazanosti, preto Uéastnik zmiuvn( pokutu za porudenie zavazku viazanosti zaplati iba jedenkrat. Podnik je opravneny pozadovat nahradu $kody
sposobenej porusenim zavazku viazanosti, pre pripad ktorej bola dojednana a vyGétovana zmluvna pokuta, len vo vyske presahujlcej sumu vyUctovanej
zmluvnej pokuty.

4) Spracuvanie osobnych Udajov: Podnik sa zavazuje spracuvat osobné Udaje vyluéne na Ucely, na ktoré boli ziskane. V pripade zmeny Ucelu spracovania
osobnych tdajov si na tuto zmenu vyziada osobitny suhlas. Viac informacii o pouzivani osobnych Gdajov mozno najst na www.telekom.sk/osobne-udaje.

V Bratislave, dha 04.06.2020 Vv
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Dodatok k zmluve o poskytovani verejnych sluzieb - balik Kod objednavky:  1-771905765669
luZieb Kéd ucastnika: 1010510300
siu Kod adresata: 1010510304
Kod tlaciva: 841

uzavreta v zmysle zakona ¢&. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach
(dalej len ,dodatok”, ,Dodatok k Zmluve o baliku® alebo ,Dohoda“} medzi:

PODNIK

Slovak Telekom, a.s.| Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Okresného sudu Bratislava 1, oddiel
Sa, vlozka &islo 2081/B, ICO: 35 763 469, DIC: 2020273893, IC pre DPH: SK2020273893

Kod predajeu: Telesales VSE Supp_42257 [ Kéd tlagiva: 841
Zastupeny: Silvia Haburaj

(dalej len "Podnik") a

UCASTNIK — PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA - PODNIKATEL

Obchodné meno / Obec Zavod, Zavod 243, 90872 Zavod
Sidlo podnikania:

Register, Cislo zapisu

podnikatela:
Kontaktny e-mail: webmaster@obeczavod.sk Kontaktné tel.¢.: 0347799254
1CO: 00310158 IC pre DPH:

(dalej len "Ugastnik")

STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA
Titul/Meno/Priezvisko:| - p. Bodo

Ulica: | Supisné gislo: | Orientaéné &islo:
Obec: PSC:
Telefon: [C.OP/Pasu: |-

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin

Titul/Meno/Priezvisko:| Obec Zavod

Adresa zasielania: Zavod 243, 90872 Zavod

Sposob fakturacie: Elektronicka faktira vo formate PDF (EF PDF) spristupnena na internetovej stranke Podniku a Odpis EF

PDF

Zuctovacie obdobie: |Mesacne od 1.dfia v mesiaci do posledného dina v mesiaci

TABULKA ¢. 1

BALIK 2P - AKCIA: INT + TP => DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov Aktivacia
Cislo zmluvy: Kontaktna osoba: - p. Bodo Telefon: 0347799254
9925084462 Adresa doruéenia: Zavod 243, 90872 Zavod
Nazov sluzby: Verejna telefonna sluzba

Cislo zmluvy: Adresa umiestnenia: Zavod 243, 90872 Zavod
2030097115

Telefonne Cislo: 0347799312

Typ pripojenia: Telefonna pripojka - TP1

Program sluzby: Biznis linka L Aktivacia

2verejnenie v telef. zozname: Ziadam o zverejnenie

Nazov sluzby: Magio internet

Cislo zmluvy: Adresa umiestnenia: Zavod 243, 90872 Zavod
9911730829

Identifikacia pristupu: 0017172133

Typ pripojenia: Metalicka technoldgia

Program sluzby: Magio Internet XL - VDSL

Pevna IP adresa mesaéne 1

Nazov Platnost’ ceny Cena s DPH Splatnost’
Balik Magio Internet XL, Biznis linka L Akciova cena platna pocas 1. - 30. mesiaca 50,59 EUR mesacne/vopred
Balickova zlava Zlava platna pocas 1. - 30. mesiaca 10,00 EUR mesacne/vopred
Zlava viac za menej Zlava platna pocas 1. - 3. mesiaca 5,00 EUR mesacne/vopred

Ko6d objednavky: 1-771905765669
v0.16.016-20200526-09:00:12
Strana: 1/4

G "%l':_v © CO_1-9ULWRGO5_1-9UOWJ98P
% ZMLUVNY DOKUMENT JE POTREBNE PODPISAT NA POSLEDNEJ STRANE



Nazov Platnost ceny Cena s DPH Splatnost’

Zaklad pre vypocet ZP - Balik Zmluvna pokuta za porusenie zavizku 240,00 EUR* jednorazovo
viazanosti

Zaklad pre vypocet ZP - Sluzba Zmluvna pokuta za porusenie zavazku 120,00 EUR* jednorazovo
viazanosti

Na poloZzky oznagené * sa neuplatriuje DPH

1) Ak je v Tabulke &. 1 pre Sluzbu k polozke "Program sluzby" uvedena informacia "Aktivacia®, dochadza na zaklade tohto Dodatku k zmene programu danej
Sluzby, Ucastnikovi je zvoleny program Sluzby poskytovany za cenu uvedenu v Tabufke ¢. 1, doba viazanosti, ak je pre tuto Sluzbu dohodnuta, nie je tymto
Dodatkom dotknuta a plynie nadalej bez zmeny a Podnik U¢tuje cenu v zavislosti od toho, v ktorom momente doby viazanosti sa U¢astnik nachadza.

2) Predmetom tejto Dohody je aj zavazok Podniku odovzdat Ugastnikovi zariadenie podra tejto Dohody a poskytnut mu zlavu a zavézok Ugastnika zariadenie
prevziat’ a zaplatit’ zar kipnu cenu podfa Dohody spdsobom a za podmienok dohodnutych v tejto Dohode a spifiat podmienky pre poskytnutie 2lavy. Zariadenie
modze byt v tejto Dohode alebo v dokumentoch suvisiacich s touto Dohodou oznagené aj ako koncové zariadenie alebo inym oznagenim zodpovedajlcim
povahe zariadenia. Prevzatie zariadenia U&astnikom a uhradenie kipnej ceny potvrdzuju Podnik a U&astnikom podpisom tejto Dohody, ak nie je pre konkrétne
zariadenie v tejto Dohode alebo v dokumentoch suvisiacich s touto Dohodou uvedeny iny moment odovzdania zariadenia alebo uhradenia kipnej ceny
zariadenia. Pri Uhrade ceny zariadenia na splatky Ugastnik uhradza akontaciu kuriérovi pri odovzdani zariadenia, ak je vy$ka akontacie za zariadenie viac ako
12 € alebo na zaklade vystavenej faktlry, ak je vy$ka akontacie najviac 12 €, ak nie je v tejto Dohode pre konkrétne zariadenie uvedené inak. Ak sa ma
konkrétne zariadenie v zmysle ustanoveni tejto Dohody alebo dokumentov sUvisiacich s touto Dohadou upravujlcich jeho predaj dorucit, doruéenie je vykonané
na adresu pre zasielanie pisomnych listin v pracovnych diioch medzi 7:00 az 19:00 hod., ak sa zmluvné strany nedohodn( v konkrétnom pripade inak. Ak ddjde
k zaniku tejto Dohody, resp. Dohody v Casti tykajucej Sluzby, v stvislosti s ktorou Podnlk predal Ugastnikovi zariadenie so zfavou, z dévodu nemoznosti
zriadenia pripojenia k sieti, dojde zaroven aj k zaniku Dohody v ¢asti tykajlicej sa predaja zariadenia.

3) Predmetom tohto Dodatku k Zmluve o baliku je poskytovanie Sluzieb v ramci Balika. Obsahom Balika je U&astnikom vybrana kombinacia jednej, dvoch alebo
troch Sluzieb, ktorymi si Hlasové sluzby, Stuzby Televizie a Sluzby Internetového pristupu. Dodatok k Zmluve o baliku preto obsahuje jednotlivé Zmluvy
o poskytovani verejnych sluzieb vo vztahu k tym Sluzbam v Baliku, ktoré este neboli pred uzavretim tejto Zmluvy o baliku zriadené (dalej len ,Zmluva")
a Dodatky k Zmluvam vo vztahu k tym Sluzbam v Baliku, ktoré uz boli zriadené a poskytovani pred uzavretim tohto Dodatku k Zmluve o baliku (dalej len
.Dodatok®). Jednotlivé Zmluvy k Sluzbam v Baliku su poas trvania tohto Dodatku k Zmluve o baliku vzajomne zavislé, a teda zanik jednej zo Zmluv spdsobuje
2anik ostatnych Zmluv obsiahnutych v Dodatku k Zmluve o baliku, ak sa zmluvné strany nedohodnu inak. Zavedenie novej Sluzby, zmena podmienok Sluzby
alebo Balika alebo zrusenie ktorejkolvek zo Stuzieb v Baliku podas trvania tohto Dodatku k Zmluve o baliku, podlieha dohode zmluvnych stran.

4) Ak je sucastou Dodatku k Zmluve o baliku Sluzba, ktora este nebola zriadena, Podnik zriadi danu Sluzbu za podmienok dohodnutych v asti ,Podmienky pre
poskytovanie Sluzby“. Podmienky poskytovania Balika podfa tohto Dodatku k Zmluve o baliku sa zagnU uplatiiovat az dilom skutoéného zriadenia poslednej
takejto Sluzby, pripadne odovzdanim posledného koncového zariadenia (dalej ,KZ"), ktorého odovzdanie je podra tabulky &. 1 tiez predmetom tohto Dodatku
k Zmiuve o baliku; rozhodujlca je skutoCnost, ktora nastane ako posledna. V pripade technickej neuskutocnitelnosti zriadenia niektorej zo SluZieb zanika tento
Dodatok k Zmluve o baliku oznamenim Podniku Ugastnikovi ako celok vratane je ¢asti, ktorymi su jednotlivé Zmluvy alebo Dodatky; Ugastnik je v takom pripade
povinny bezodkladne vratit Podniku KZ, ak uz doslo k jeho prevzatiu. Ak su sti¢astou Dodatku k Zmluve o baliku iba také Sluzby, ktoré uz boli v Case jej
uzavretia zriadené a zaroven v tabufke ¢&. 1 nie je dohodnuté dodanie Ziadneho KZ, podmienky poskytovania Balika podra tohto Dodatku k Zmluve o baliku sa
za¢nU uplatiovat' driom jej uzavretia. Def, ktory je v zmysle tohto bodu rozhodujtici pre za&atie uplatiiovania podmienok Balika podra tohto Dodatku k Zmluve o
baliku sa uvadza dalej ako ,Rozhodny def".

Obsah Balika je uréeny parametrami uvedenymi v tabufke &. 1 tohto Dodatku k Zmluve o baliku. Podmienky poskytovania Sluzieb podra Ugastnikom vybranych
parametrov Balika sa riadia Akciovym cennikom pre poskytovanie Sluzieb Pevnej siete, ktory tvori siéast Cennika (dalej len ,Akciovy cennik").

SPOLOCNE USTANOVENIA K POSKYTOVANIU SLUZIEB V RAMCI BALIKA:

1) Podnik poskytuje Ugastnikovi Sluzby zahrnuté v Baliku vo zvolenom programe v zmysle Tabulky €. 1 a za "1 7akciovéeny s Balitkovou zfavou aZ od Rozhodného
diia a to az do uplynutia 30. mesiaca od Rozhodného dia. Po uplynuti 30. mesiaca bude Ucastnikovi poskytovany Balik za cenu bez viazanosti platnu pre tento
Balik podra platného Cennika. Podnik poskytuje Ugastnikovi Sluzby v Baliku za akciov( cenu v zmysle tejto Zmluvy za predpokladu sugasného vyuzivania
Sluzieb na rovnakej adrese umiestnenia a za predpokladu pinenia podmienok podfa tejto Zmluvy pocas celej doby viazanosti.

2) ZUCTOVACIE OBDOBIE: Trvanie zU¢tovacieho obdobia je uvedené v tabulke s ndzvom "Adresat - adresa zasielania pisomnych fistin”. Pripadni zmenu trvania
zuctovacieho obdobia Podnik oznami U&astnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturacie je jednomesaéna.

Sluzba Internet:

1) Podnik a U&astnik uzatvaraj vo vztahu k tejto Sluzbe Dodatok, ktorym sa Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb pre sluzbu identifikovanu v tabulke &. 1 ako
identifikacia pristupu (dalej len ,Zmiuva“) meni a upravuje v rozsahu a spdsobom uvedenym v tomto Dodatku k Zmluve o baliku. Ostatné ustanovenia Zmluvy,
ktoré nie st tymto Dodatkom k Zmluve o baliku dotknuté zostavaju v platnosti bez zmeny.

2) PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY INTERNET

a) Prechod na niz$i program Sluzby Internet je spoplatneny poplatkom 9,98 Eur s DPH. V pripade vyuzitia ponuky na doCasné vyuzivanie vy&sieho
programu za cenu nizSieho

i) v akcii na 3 mesiace ma Ucastnik pravo na prechod na nizs$i program sluzby jedenkrat bezplatne pocas prvych 6 mesiacov od zadatia poskytovania
Sluzby
i) v akcii na 12 mesiacov ma Uéastnik pravo na prechod na niz§i program sluzby jedenkrat bezplatne poctas prvych 12 mesiacov od zacatia poskytovania
Sluzby.
Pre ur&enie nizsieho Programu sluzby, je rozhodujlce poradie uréené v nasledujucom pismene tohto bodu. Zmena Programu sluzby v zmysle tohto pism.
nema vplyv na plynutie doby viazanosti.

b) Pre stanovenie vyssieho programu sluzby je uréujice nasledovné poradie, pricom pismeno a) oznacuje najnizsi program a pismeno c) najvyssi program:
a) sluzba v programe sluzby M, b) sluzba v programe sluzby L, c) sluzba v programe sluzby XL.

3) Podnik a U&astnik uzatvaraju vo vztahu k Sluzbe Verejna telefénna sluzba oznadenej v Tabulke & 1 Dodatok, ktorym sa Zmluva o poskytovani verejnych
sluzieb pre Stuzbu Verejna telefénna stuzba s telefénnym &islom identifikovanym v tabulke ¢.1 (d’alej len ,Zmluva“) meni a upravuje v rozsahu a spésobom

uvedenym v tomto Dodatku k Zmluve o baliku. Ostatné ustanovenia Zmluvy, ktoré nie s tymto Dodatkom k Zmiuve o baliku dotknuté zostavaji v platnosti bez
zmeny.

4) Pri Sluzbe internetového pristupu prostrednictvom technologie VDSL je Ugastnik povinny dodrziavat alebo zabezpeéit' dodrziavanie aj podmienok Sluzby
internetového pristupu prostrednictvom technologie VDSL vzfahujt’;cich sa na dodrziavanie a reSpektovanie parametrov Koncového zariadenia a pokynov a
upozorneni Podniku smerujlcich k naprave, ktoré su upravené v Osobltnych podmienkach alebo stanovené na ich zaklade a to pocas celého trvania Dodatku.
Ak Uastnik kona v rozpore s predchadzajucou vetou, Podnik je opravneny uplatnit postup podra Osobitnych podmienok.

5) PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE

a) Prechod na nizsi program Sluzby Telefonovanie je spoplatneny poplatkom 9,98 Eur s DPH. V pripade vyuzitia ponuky na docasné vyuzivanie vy$sieho
programu za cenu nizSieho
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6)

7)

8)

9)

10)
1)

12)

13)

i) v akcii na 3 mesiace ma Ugastnik pravo na prechod na nizsi program sluzby jedenkrat bezplatne poas prvych 6 mesiacov od zalatia poskytovania
Sluzby

ii) v akcii na 12 mesiacov ma Uéastnik pravo na prechod na niz3i program sluzby jedenkrat bezplatne poéas prvych 12 mesiacov od za&atia poskytovania
Stuzby.

Pre urenie nizsieho Programu sluzby, je rozhodujlce poradie uréené v nasledujicom pismene tohto bodu. Zmena Programu sluzby v zmysle tohto pism.
nema vplyv na plynutie doby viazanosti.

b) Pre stanovenie vy$Sieho programu sluzby je uréujice nasiedovné poradie, pricom pismeno a) oznacuje najniz&i program a pismeno c¢) najvy$si program:
a) sluzba v programe sluzby M, b) sluzba v programe sluzby L, c) sluzba v programe sluzby XL.

Ugastnik verejnej telefénnej sluzby ma pravo zapisat sa do telefénneho zoznamu Podniku (ak je vydavany Podnikom) a informaénej sluzby Podniku a na
spristupnenie svojich udajov poskytovatelom informagnych sluzieb o telefonnych Eislach alebo telefénnych zoznamov, a to v rozsahu: telefénne &islo pridelené
U&astnikovi na zaklade Zmiuvy, adresa umiestnenia koncového bodu verejnej telefonnej sluzby a meno, priezvisko v pripade fyzickej osoby - nepodnikatera,
alebo obchodné meno v pripade fyzickej osoby — podnikatela alebo pravnickej osoby, pri€om tieto udaje tvoria tzv. zakladny rozsah udajov pre Ucely zverejnenia
v zozname UcCastnikov a informaénej sluzbe. Ucastnik, ktory je fyzickou osobou podnikatefom alebo pravnickou osobou je zarover opravneny poziadat spolu so
zakladnym rozsahom Udajov aj o zverejnenle kategérie jednej vybranej ekonomickej &innosti Uéastnika v zozname a informacnej sluzbe Podniku. V pripade
osobitnej dohody s Podnikom, mézu byt v zozname a informaénej sluzbe Podniku zverejnené aj dalsie udaje uréené Ugastnikom nad ramec tzv. zakladného
rozsahu podfa predchadzajlicej vety, ak su relevantné na Ggely telefonneho zoznamu. V pripade Zadosti o zverejnenie tidajov zaroven Ucastnik zaroveri berie
na vedomie a suhlasi s podmienkami zverejnenia uvedenymi v Podmienkach spractvania osobnych, prevadzkovych a lokalizaénych Gdajov, upravujicich
podmienky zverejiiovania Udajov UCastnikov v telefénnom zozname a informacnych sluzbach.

ZAVAZOK VIAZANOST!: Ugastnik sa zavazuje, Ze polas doby viazanosti uréenej v Tabulke &. 1 (dalej len ,doba viazanosti“), ktora sa pocita od Rozhodného
dna: (i) zotrva v zmluvnom vztahu s Podnikom vo vztahu ku kazdej Sluzbe poskytovanej podra tejto Zmluvy o baliku, teda nevykona Ziadny ukon, ktory by viedol
k ukonc¢eniu jednotlivej Zmluvy a (ii) bude riadne a véas uhradzat cenu za poskytované Sluzby (dalej len ,zavazok viazanosti“), pricom poru$enim zavazku
viazanosti je (i) vypoved Zmiuvy Uéastnikom, ak vypovedna lehota alebo ina osobitne dohodnuta lehota uplynie potas dojednanej doby viazanosti, (i) Ziadost o
prenesenie telefénneho Cisla k inému podniku poskytujucemu sluzby elektronickych komunikacii, ak v dosledku tejto ziadosti déjde k ukonéeniu Zmluvy o
poskytovani Hlasovej sluzby pocas dojednanej doby viazanosti, (iii) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby Ugastnikom ani do 45 dni po jej splatnosti, na
zaklade ktorého vznikne Podniku pravo na odstipenie od Zmluvy (dalej len ,poruSenie zavézku viazanosti”). V pripade prerusenia poskytovania Sluzieb
Podniku, pogas ktorého Podnik nelétuje Ugastnikovi pravideiné poplatky za Sluzby, na zaklade vyuzitia prava Podniku prerusit Ugastnikovi poskytovanie
Sluzieb vyplyvajliiceho z prislunych pravnych predpisov alebo Véeobecnych podmienck alebo na Ziadost Ugastnika v stlade so Véeobecnymi podmienkami, sa
doba viazanosti automaticky predizi o obdobie zodpovedajlice skutoénému trvaniu prerusenia poskytovania Siuzieb Podniku, kedy doba viazanosti neplynie.

ZMLUVNA POKUTA (ZP):

a) Podnik a Ugastnik sa dohodli, Ze porusenim zavazku viazanosti vznikne Podniku voéi Ugastnikovi pravo na zaplatenie vyd&tovanej zmluvnej pokuty.
Zmluvna pokuta okrem sankénej a prevencnej funkcie predstavuje aj pausalizovant nahradu Skody sposobenej Podniku v dosledku poru$enia zavézku
viazanosti vzhladom na benefity, ktoré Podnik poskytol Uastnikovi na zaklade tejto Dohody. Benefitmi sa rozumie stdet véetkych zliav zo $tandardnych
poplatkov za zriadenie a poskytovanie Sluzby (vratane Dopinkovych sluzieb) podra Cennika (rozhodujlce st ceny bez viazanosti), zfava z ceny zariadenia
podfa tabulky &. 1, ktora predstavuje rozdie! medzi neakciovou a akciovou kupnou cenou, ak bolo U&astnikovi na zaklade tejto Dohody poskytnuté.
Benefity poskytnuté Ugastnikovi na zaklade tejto Dohody tvoriace zaklad pre vypoéet zmluvnej pokuty su uvedené v tabulke & 1 a v &asti ,podmienky
akcie pre poskytovanie sluzby”, pripadne v Akciovom cenniku. Zakladom pre vypoCet zmluvnej pokuty v pripade porusenia zavézku viazanosti vetkych
Sluzieb v Baliku je suéet zakladu pre vypocet vo vztahu k Baliku a zakladu pre vypo&et vo vztahu k vSetkym zariadeniam, ktoré boli Ugastnikovi na
zaklade tejto Dohody poskytnuté a to vo vyske uvedenej v tabulke & 1. Zakladom pre vypocet zmluvnej pokuty v pripade porusenia zmluvného zavazku
viazanosti len vo vztahu k niektorej zo SluZieb v Baliku je sucet zakladu pre vypocet vo vztahu k tejto jednotlivej Sluzbe a tych zariadeni, ktoré boli
Ucastnikovi poskytnuté vyluéne vo vztahu k tejto Siuzbe a to vo vyske uvedenej v tabulke &. 1. Ak je predmetom tejto Dohody aj predaj zariadenia
Specifikovaného v Tabulke &. 2 tejto Dohody na zaklade osobitnych podmienok tejto Dohody s ozna¢enim ,PREDAJ ZARIADENIA®, v Zaklade pre vypotet
ZP nie je zohfadnena zfava z kipnej ceny takéhoto zariadenia a jej vratenie je upravené v samostatnej ¢asti tejto Dohody s oznadenim ,PREDAJ
ZARIADENIA®. Tento zaklad pre uréenie zmluvnej pokuty je v Dohode oznadeny aj ako ,Zaklad pre vypocet”.

b) Vyuétovana suma zmiuvnej pokuty bude vypocitana podra niZsie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie zo Zakladu pre vypodet pocas plynutia
doby viazanosti aZ do diia ukoncenia Zmiuvy alebo preru$enia poskytovania SluZieb v désledku poru$enia zmluvného zavéazku viazanosti:

Vylétovana suma zmluvnej pokuty = Zaklad pre vypocet ZP — (celé dni uplynuté z doby viazanosti/celkovy pocet dni doby viazanosti * Zaklad pre vypocet
zmluvnej pokuty)

c) Zmluvna pokuta je splatna v lehote uvedenej na faktire, ktorou je Ugastnikovi vytétovana. Uhradenim zmluvnej pokuty zanika dojednany zavazok
viazanosti vo vztahu k tej Sluzbe alebo Sluzbam, ku ktorym bola zmiuvna pokuta uhradena, preto U€astnik zmluvn( pokutu za porudenie zavizku
viazanosti zaplati iba jedenkrat. Podnik je opravneny poZadovat nahradu $kody spdsobenej poruSenim zavazku viazanosti, pre pripad ktorej bola
dojednana a vyuctovana zmluvna pokuta, len vo vyske presahujicej sumu vylétovanej zmluvnej pokuty.

Program poskytuje: a) mesaéne 400 volnych minut, ktoré mozno vyuzit na medzinarodné volania do vybranych krajin a medzinarodné volania ukongené v
mobilnych sietach zahraniénych operatorov vo vybranych krajinach.

b) mesacne volné volania na miestne a medzimestské automaticky uskutoénené volania v ramci verejnej telefonnej siete, volania do verejnych mobilnych sieti
narodnych operatorov v kazdom type prevadzky,

Pre volné volania do mobilnych sieti narodnych operatorov sa uplatiiuje Zasada korektného vyuzivania sluzby (dalej ako ,ZKV*) v rozsahu 1000 minit mesaéne.
Kazdé volanie do mobilnej siete nad ramec uvedenej ZKV bude spoplatiiované jednotnou sadzbou za minutu vo vyske 0,075 € bez DPH /0,09 € s DPH

Spraclvanie osobnych Udajov: Podnik sa zavézuje spracuvat osobné (daje vyluéne na U&ely, na ktoré boli ziskane. V pripade zmeny Ugelu spracovania
osobnych tdajov si na tdto zmenu vyZiada osobitny suhlas. Viac informacii o pouzivani osobnych tdajov mozno najst na www.telekom.sk/osobne-udaje.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktorukolvek z koneénych cien sluzieb Podniku upravit' tak,
Ze k zakladu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktualnu v éase vzniku dariovej povinnosti Podniku.

Vo vztahu k Sluzbam, pri ktorych je v Tabulke ¢. 1 k poloZke ,Nazov sluzby* uvedené ,Aktivacia® sa tymto dokumentom uzatvara Zmluva na dobu neurgitd.
Dodatok vratane zmluv v fiom obsiahnutych je mozné menit niektorym zo spésobov dohodnutych v tomto dodatku, Cenniku, Veobecnych podmienkach alebo
Osobitnych podmienkach. Tento dodatok nadoblida platnost a Uginnost diiom jeho podpisania zmluvnymi stranami. Podnik a U&astnik sa dohodli na uréeni
dévodov podstatnej zmeny zmluvnych podmienok tak, e tieto dbvody st obsahom ¢asti Vieobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych sluzieb Podniku,
upravujucej Zmenu Zmluvy.

Pred vyhlasenim tohto Dodatku mal Ugastnik moznost oboznamit sa s obsahom tohto Dodatku ako aj so Vieobecnymi podmienkami pre poskytovanie
verejnych sluzieb (v texte dokumentu aj ako ,V&eobecné podmienky*), Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluzieb Televizie, Osobitnymi podmienkami
pre poskytovanie sluZieb Internetoveho pristupu alebo Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie Hlasovych sluzieb v zavislosti od toho, ktoré Sluzby su na
zaklade tohto Dodatku k Zmluve o baliku Uéastnikovi poskytované, tvoriace prilohu Vieobecnych podmienok, pripadne dalSie osobitné podmienky vydané
Podnikom a upravujlce podmienky pre poskytovanie sluzieb poskytovanych na zaklade tohto Dodatku k Zmluve o baliku (v texte dokumentu aj ako ,Osobitné
podmienky*) a Cennikom pre poskytovanie sluZieb Podniku, vratane Akciového cennika (v texte dokumentu aj ako ,Cennik”) a Cennikom Podniku pre koncové
zariadenia (v texte dokumentu aj ako ,Cennik KZ*) a Obchodnymi podmienkami pre predaj a najom koncovych zariadeni (v texte dokumentu aj ako ,Obchodné
podmienky KZ*) v pripade, ak na zaklade tejto Zmiuvy bolo Ugastnikovi predané Kz, alebo poskytnuté do bezplatného uzivania, alebo do najmu, ktoré obsahuju
aktualne informacie o cenach sluzieb Podniku a dalsich slvisiacich pineniach, a to na preda;nych miestach Podniku a na internetovej stranke www.telekom.sk
(alebo i |neJ stranke uréenej Podnikom). Ugastnik (i) sa zavizuje dodrziavat a riadne a véas plnit svoje povinnosti v sGlade so Zmluvou a uvedenymi dokumentmi
a (i) zavazne si objednavm v tomto Dodatku k Zmluve o baliku $pecifikované Siuzby.
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14)  Pokial je tento Dodatok k Zmluve o baliku uzatvoreny medzi Podnikom a Uastnikom, ktorého je mozné povazovat za spotrebitefa podra zakona & 102/2014
Z.z. o ochrane spotrebitefa pri predaji tovaru alebo poskytovani sluzieb na zaklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych
priestorov predavajuceho (dalej len ,Zo0S*) a pokial bol tento Dodatok k Zmluve o baliku uzatvoreny spoésobom uvedenym v ZoOS, je UCastnik opravneny
pisomne odstipit od tohto Dodatku k Zmluve o baliku v lehote 14 dni odo dha (i) uzavretia tohto Dodatku k Zmluve o baliku, ak je jej predmetom vyluéne
poskytovanie Sluzieb v ramci Balika, (ii) prevzatia tovaru poskytnutého do uzivania Ucastnikovi, pokial spoloéne a si¢asne s uzavretim tohto Dodatku k Zmluve
o baliku uzatvoril Ugastnik zmluvu o najme KZ alebo zmluvu, ktorej predmetom je predaj tovaru. Za suéasné uzatvorenie zmluvy o najme KZ alebo zmluvy,
ktorej predmetom je predaj tovaru, sa povazuje, aj ked su ustanovenia upravujlice najom KZ alebo predaj tovaru obsahom tohto Dodatku k Zmluve o baliku.
Odstupenim od Dodatku k Zmluve o baliku sa Dodatok k Zmluve o baliku zruduje ako celok, vratane jeho jednotlivych casti, ktorymi su Zmluvy alebo Dodatky a
to od pogiatku, pricom Ugastnik je povinny na vlastné naklady, najneskér v lehote 14 dni odo diia zaniku Dodatku k Zmluve o baliku vratit Podniku akékolvek
hnutelné veci, ktoré mu boli odovzdané v suvislosti s pinenim tohto Dodatku k Zmluve o baliku. Podnik je povinny najneskér v lehote 14 dni odo dia doruéenia
odstupenia od Dodatku k Zmluve o baliku vratit Uastnikovi vietky finanéné ako aj vecné pinenia, ktoré od neho obdrzal v stvislosti s pinenim tohto Dodatku k

Zmluve o baliku, okrem poplatkov za Sluzby a za elektronicky obsah, pri ktorych suhlasil Ugastnik s ich poskytovanim, resp. poskytnutim pred uplynutim lehoty
podla ZoOS na odstlpenie.

15)  Ucastnik, ktory je spotrebitefom, podpisom tohto Dodatku k Zmluve o baliku suhlasi so zadatim poskytovania sluzby aj pred uplynutim lehoty na
odstupenie - 14 dni a to podpisom tohto Dodatku k Zmluve o baliku alebo zriadenim poslednej Siuzby, ak je niektora zo Sluzieb zriad'ovana, ak nie je
dohodnuté inak. Podnik ma pravo na thradu sumy amernej rozsahu poskytnutého pinenia do momentu odstipenia. Tymto shlasom nie je dotknuté
pravo Ucastnika odstapit’ v lehote 14 dni v zmysle tohto bodu. Podnik zarovei s tymto Dodatkom k Zmluve o baliku odovzdal Ugastnikovi aj
informaciu v zmysle § 3 ZoOS.

V Bratislave, diia 04.06.2020 \

{ iika
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